FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Bike Aid s. r. 0., Priemyselna ulica 3248/3A, 931 01 Samorin

ICO: 57 017 671, DIC: 2122535393, IC DPH: SK2122535393
Prevadzka / adresa na vratenie tovaru: Vinohradska 1, 931 01 Samorin
+421 917 426 623, servis@bikeaid.sk, www.bikeaid.sk

Tymto oznamujem, Zze odstupujem od zmluvy uzavretej s obchodnikom Bike Aid s. r. 0., Priemyselna ulica 3248/3A, 931 01
Samorin, ICO: 57 017 671, prostrednictvom internetového obchodu www.bikeaid.sk.

Formular vypliite a zaSlite iba v pripade, Ze chcete odstupit' od zmluvy. Pouzitie tohto formulara nie je povinné.
Meno a priezvisko spotrebitela:

Adresa spotrebitela:

Telefénne Cislo:

E-mail:

Cislo objednavky / faktury:

Datum objednania:

Datum prevzatia tovaru:

Cislo uétu (IBAN):

Tovar, ktorého sa odstupenie tyka:

D6vod odstupenia od zmluvy
(nepovinné):

Spotrebitel je povinny zaslat’ alebo odovzdat’ tovar obchodnikovi najneskdr do 14 dni odo dfia uplatnenia prava na
odstupenie od zmluvy. Priame naklady na vratenie tovaru znasa spotrebitel.

Datum: Podpis spotrebitela:

Poznamka: Podpis spotrebitela sa vyzaduje iba v pripade, ak sa formular podava v listinnej podobe.



POUCENIE O UPLA'I:NENi PRAVA SPOTREBITELA
NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Bike Aid s. r. 0., Priemyselna ulica 3248/3A, 931 01 Samorin

ICO: 57 017 671, DIC: 2122535393, IC DPH: SK2122535393
Prevadzka / adresa na vratenie tovaru: Vinohradska 1, 931 01 Samorin
+421 917 426 623, servis@bikeaid.sk, www.bikeaid.sk

1. Pravo na odstupenie od zmluvy
Spotrebitel ma pravo odstupit od zmluvy bez uvedenia ddvodu v lehote 14 dni.

Lehota na odstipenie od zmluvy uplynie po 14 dioch odo dfia, ked spotrebitel alebo nim uréena tretia osoba s vynimkou
dopravcu prevezme tovar.

Pri zmluve, ktorej predmetom je dodanie viacerych tovarov objednanych spotrebitelom v jednej objednavke a dodavanych
oddelene, lehota na odsttpenie od zmluvy uplynie po 14 dfioch odo diia, ked spotrebitel alebo nim uréena tretia osoba s
vynimkou dopravcu prevezme tovar, ktory bol dodany ako posledny.

Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy informujte obchodnika o svojom rozhodnuti odstupit’ od zmluvy jednoznaénym
vyhlasenim, napriklad listom alebo e-mailom, na adresu Bike Aid s. r. o., Vinohradska 1, 931 01 Samorin, e-mail
servis@bikeaid.sk.

Na tento ucel mdzete pouzit' vzorovy formular na odstdpenie od zmluvy. Pouzitie formulara nie je povinné.

Lehota na odsttpenie od zmluvy je zachovana, ak spotrebitel odosle oznamenie o uplatneni prava na odstipenie od zmluvy
pred uplynutim lehoty na odstipenie od zmluvy.

2. Désledky odstupenia od zmluvy

Po odsttpeni od zmluvy obchodnik vrati spotrebitelovi véetky platby, ktoré od neho prijal na zaklade zmluvy alebo v
suvislosti s fiou, vratane nakladov na dodanie tovaru, s vynimkou dodato&nych nakladov, ak si spotrebitel zvolil iny druh
dorucenia, ako je najlacnejSi bezny sposob doru€enia ponukany obchodnikom.

Platby budu spotrebitelovi vratené bez zbytoéného odkladu, najneskér do 14 dni odo diia, ked bolo obchodnikovi dorugené
oznamenie o odsttpeni od zmluvy. Uhrada bude vratena rovnakym sposobom, aky spotrebitel pouZil pri platbe, ak sa
spotrebitel a obchodnik nedohodnu inak. Spotrebitelovi nebudl Gétované Ziadne poplatky za vratenie platby.

Obchodnik nie je povinny vratit' platby pred tym, ako mu bude tovar dorugeny spét, alebo pred tym, ako spotrebitel
preukaze zaslanie tovaru spat obchodnikovi, podia toho, 8o nastane skor.

Spotrebitel je povinny zaslat' tovar spat’ alebo ho priniest osobne na adresu prevadzky: Bike Aid s. r. o., Vinohradska 1, 931
01 Samorin.

Tovar je potrebné odoslat’ alebo odovzdat' najneskdr do 14 dni odo dfia uplatnenia prava na odstupenie od zmluvy. Lehota
je zachovana, ak spotrebitel odo$le tovar spat’ pred uplynutim 14-dfovej lehoty.

Priame naklady na vratenie tovaru znasa spotrebitel.

Spotrebitel zodpoveda za zniZzenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v désledku zaobchadzania s tovarom nad ramec potrebny
na zistenie vlastnosti a funk&nosti tovaru.

Pri bicykloch a nadrozmernom tovare odporu¢ame pred vratenim kontaktovat’ Bike Aid e-mailom alebo telefonicky a
dohodnut’ vhodny spdsob spétného dorucenia, aby nedoslo k poskodeniu tovaru pri preprave.



